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Enrico Steger

. Mugz, ktery stoji za uspéchem
-. Zirkonzahnu

1. Enrico, byl jste uspéSnym zubnim technikem, publikoval
jste mnoho clankd, napsal nékolik knih a prednasel jste na
vétsiné vyznamnych svétovych kongresa.

Co vas piivedlo k rozhodnuti stat se vyrobcem, byl jste jiz
unaveny z prace zubniho technika? Chtél jste dalsi vyzvy?
Unaveny praci? V zadném pfipadé, a pravé naopak! Prace
zubniho technika mé nikdy neunavovala. Tuhle profesi médm
skutecné rad. Prace zubniho technika je spojena s mnoha
vyzvami, je v ni mozné realizovat véci, které dosud nebyly
mozné a pravé ona mé pfivedla k tomu, stat se sam aktivnim
vyrobcem. Paradoxné je mozné Fici: laska k moji profesi mé
od ni odvedla.

Nestalo se tak samoziejmé pres noc. Nejdfive jsem se podi-
lel na vyvoji produktt pro zndmé spolec¢nosti jako je Ivoclar.
Zpocatku byla tato prace velmi zajimava i mé bavila, ale do-
spél jsem do bodu, kdy jsem citil, Ze je pro mé tento systém
skupinové prace malo pruzny. Kromé toho jsem mél ze svych
pocetnych prednasek na raznych mistech vcelku dobry pocit
z jiz prodavanych dentalnich technologifi a jednoho dne mi
presné doslo, kde tkvi problémy zubnich technik’ nebo kde
by se mohly v budoucnu objevit. Jednoho dne jsem dostal
napad vyvinout pfistroj na kopfrované frézovani zirkonové
keramiky, dnes Zirkograph. Od toho dne jsem se neohlizel
nazpatek... Prosté jsem chtél tento ndpad sam zrealizovat!

2. Jak jste dosel k napadu vytvofit frézovaci pfistroj, ktery
bude kopirovat korunky a mistky ze zirkonu?

Pro zirkon jsem se, diky jeho vynikajicim vlastnostem pfi zpra-
covani a biokompatibilité, nadchl jiz od samého pocatku.
Okamzité jsem vycitil, Ze tento materidl ma pro zubni techni-
ky stale obrovsky potencial. Prozkoumal jsem proto trh a bo-
huzel jsem zjistil, Ze nabizi pouze drahé CAD/CAM systémy,
které ve své finaIni presnosti nebyly pfilis presvédcivé. Presto
jsem se nemohl zbavit touhy se zirkonem pracovat. Jednoho
odpoledne roku 2002 jsem si polozil zasadni otézku: Proc
vlastné potrebuji pocitac¢ k tomu, abych okopiroval korunky
nebo mustek? Predstavil jsem si, Ze bych totéz dokazal vlast-
nima rukama za pouziti korunky, coby odrazového mustku a
podle ni bych praci rozsifoval. V této souvislosti se mi z dob
studif vybavil tzv. , pantograf”. Béhem dovolené v Mexiku
jsem jeden takovy pantograf v obchodé objevil a v tu chvi-
li jsem se rozhodl dostat svym ambicim. Celou dovolenou

. Rozhovor byl poskytnut firmou Zirkonzahn

jsem stravil zkoumanim tohoto pantografu. Byl drevény a
bylo na ném mozné manualné nastavit stuperi rozsiteni.
Hned po dovolené jsem vyrobil prototyp ze dreva (fotografie
prototypu) a pozdéji z hliniku. Za kratkou dobu byl pfistroj
schopen frézovat a jako prvni jsem zkusil frézovat sadru.
Sadra ale neni zirkon! Vénoval jsem proto mnoho ¢asu a
usili studiu zirkonu a jeho fyzikalnich vlastnosti. Chtél jsem
zjistit, jak bych mohl sdm vyrobit zirkon. Hledani odpovédi
na své otazky jsem si ohromné uZzival a stala se z néj skute¢-
na vasen.

3. Tento frézovaci pfistroj je ,srdcem” celého systému. Vy-
tvoril jste ale také pec. Byly doposud prodavané pece malo
ucinné?

Presné tak, pec byla nutnosti! Byla a je dulezitou soucasti
celého systému. Nejvyssi kvality je mozné dosdhnout pou-
ze tehdy, navazuji-li na sebe viechny soucasti systému jako
ozubend kola v hodinach. V nasem oboru to znamena:
100% presné nasazeni nahrady: Interakce mezi frézovacim
pfistrojem, zirkonem s konstantni Urovni smrsténi a tedy
také peci.

4. Vyvinul jste také nékteré frézky. Mohl byste je blize po-
psat a fici nam o nékterych jejich zvlastnostech? Cim jsou
unikatni?

Viyroba frézek a hrotl je velice vzrudujici a nenf aZ tak snad-
na. My frézky pfimo vyrdbime v hlavnim sidle spole¢nosti
v Jiznim Tyrolsku. Diky vlastni vyrobé mizeme vyrabét ne-
jen produkty prvotfidni kvality, ale mizeme je i upravovat
a sortiment pruzné a rychle rozsifovat tak, abychom presné
reagovali na potfeby a pozadavky zubnich technikd. Dopo-
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sud jsme vyvinuli vice nez 20 typU frézek a 20 typd hrotd, od normalni frézky 4L az
po specialni frézky k brouseni podsekfivin nebo kandlkd se zavitem. Je to opravdu
radost. Znovu a znovu nachdzime drobnosti, které mazeme vylepsit nebo vyvinout
zcela jinak.

5. Vyrabite a produkujete vie vyhradné sam nebo je nékdy nutné se poohlédnout i
«jinde”?

No, nemdm moc v oblibé souc¢asnou modu hledani jinde, prestoze je ted velice mo-
derni. Upfednostriuji divéru ve vlastni schopnosti a schopnosti svych zaméstnancu.
Samozrejmé to neznamena, Ze si nedstupné déldme na svém a nevidime, neslysi-
me. Naopak, rad si s ostatnimi vyménuji zkuSenosti, u¢im se od nich a inspiruji se
jimi. Chovame se samozfejmé organizovang, jsme podnikatelé a jsme proto stejné
jako mnohé jiné firmy zavisli na svych dodavatelich. Své dodavatele si proto peclivé
vybirdme. Davam prednost dodavatellm, ktefi pdsobf v nasem okoli a mizeme se
snadno domluvit z oci do o¢i. Takovato spoluprace funguje velmi dobfe.

6. Co Vas privedlo k rozhodnuti vybudovat firmu v Gais v Severnim Tyrolsku?
Severni Tyrolsko je moji rodnou zemi, vyrostl jsem tu a méam zde koreny. Jsem rad,
Ze jsem doma, v tak nedotcené a Uzasné krasné prirodé uprostfed Alp. Nikdy jsem
ani nepfemyslel, Zze bych svoji firmu vybudoval jinde nez tady, kde je mi nejlépe.
Kromé toho, pravé tady jsou kvalifikovani a pilni zaméstnanci pfipraveni podat
pomocnou ruku, kdyz véci nejdou, jak by mély a naposledy, ale v neposledni fadé:
lidé, na které se mdzeme spolehnout. Vzhledem k celosvétové provazanosti jiz
nezalezi na tom, zda sedite u pocitace ve velkém mésté, jako je Chicago nebo
uprostred prekrasnych hor Jizniho Tyrolska. S nasimi partnery a zakazniky z vice nez
80 zemf svéta komunikujeme prostfednictvim Skypu, e-mailem, telefonicky nebo
si vzajemné platime jiz tradi¢ni vyménné cesty. Primeérné polovinu roku stravim
cestovanim po kongresech a veletrzich po celém svété. Na téchto konferencich zas
a znovu ziskdvate mnoho novych poznatkd a zkusenosti, ale i tak se vzdy tésite
dom.

7. Zvladate ze srdce pfirody ridit celosvétovou spolecnost, mohl byste ¢tenaiim ze
severni Ameriky popsat, jaké rozdily jste v tomto sméru pfi svych cestach po svété
zaznamenal (zfizeni, koncept a pfijeti)?

Vzhledem k tomu, Ze jiz od samého zacatku v roce 2005 vyvazime do vice nez 80
zemi svéta, je nase zboZi zddané mezindrodné, ba dokonce mezikontinentalné.
Existuji samozfejmé regionalni zvlastnosti, zejména v pfijeti rozdilnych norem, ve
kterych je tfeba ponechat prostor: , rozdilny pfistup v ochoté nebo touze po experi-
mentu”. V zemich jako je Rusko, Spanélsko, Mexiko a Korea lidé vyzkouseji vsechno
a nékdy dokonce pfijmou riziko nékterych materiald, aby ve své praci vyvinuli novy
technicky potencidl. Spoluprace s univerzitami zabyvajicimi se dentalnimi technolo-
giemi je velice Uzka. V dané véci se provede prizkum, o ktery se mistni zubni tech-
nici skute¢né zajimaji a univerzity také kladou na vzdélani zubnich technikd vysoké
pozadavky. To je velmi ddlezitym faktem. | proto pfijeti zirkonu vieobecné stoupa.
V jinych zemich, jako je Francie, je na zirkon pohlizeno spi3e skepticky, zvlasté zub-
nimi lékari, a predsudky nebo pochybnosti jsou rozdmychavany zcela umysiné. Ve
stfedni Evropé je prace se zirkonem a rucni frézovani zavedeno velmi dobre.
Vyvstava pred nami fantasticka prace, ktera je zazitkem. Chvala, ktera presvédcuje
stale vice lidi, se rychle 3ifi a tito lidé se poté rozhoduji vsadit na manudlni frézovani.
PFijmout tuto sazku je v této souvislosti ddleZitym rozhodnutim, protoze jsem si v3i-
ml, Ze zubni technici v nékterych zemich daleko vice davértuji pristrojim nez presné
praci vlastnich rukou a svym znalostem. Tomu je mozné oponovat poukdzanim na
to, co je mozné vytvofit vlastnima rukama.

8. Vas systém je vhodné;jsi a vyuzitelnéjsi pro malé laboratoie; mate pocit, Ze vétsi
laboratore v severni Americe jej mohou také vyuzit?

O Zirkograph maji zdjem jak nékteré malé laboratore, které chtéji z ekonomickych
ddvodl zpracovavat zirkon levné, tak i velké laboratofe a univerzity, které zase
ocenuji neomezené moznosti prace s timto pfistrojem.
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predstavuje novy, zajimavy
a jediny material firmy

ZirkonkZ11T1

pro zhotovovani tzv. PRETTAU
nahrad aneb plné zirkonovych
nahrad bez vrstveni keramiky

PRETTAU ZIRKON

Indikace: bruxismus, nedostatek
mista pro keramiku, nizky skus

m 200 x vétsi pevnost diky vynechani
vrstveni keramiky

m zirkonové blocky Prettau s velmi
vysokou translucenci

m perfektni a pfirozena barevnost
= specialni barvici tekutiny
a dobarvovaci barvy Prettau

Nase Skolici a demonstradni centrum
pofada praktické kurzy — Prettau zirkonovée
prace v terminech pro rok 2010:

17-18. 6. | 16-17. 9.

14-15. 10. | 11-12. 11.

09-10. 12.

Vice informaci se dozvite na:
www.dentack.cz

DENTACK
Osvoboz.politic.véznd 379,
272 01 KLADNO,
tel. 312 240 113, 777 600 804,
info@dentack.cz, www.dentack.cz



informacdcni servis

Velké laboratofe vétsi-
nou vyuzivaji manualni
pfistroj jako doplnék
k CAD/CAM systému.
CAD/CAM se pouziva
jako rychly a nekompli-
kovany nastroj, pomoci
kterého se da béhem
kratké doby dosahnout
velkych vysledkd. Vedle
néj je Zirkograph efek-
tivné pouzivan jako ex-
pert na komplikované
a naro¢né prace. Jsem
toho nazoru, Ze i tato
skute¢nost je pro velké
laboratofe v USA velice
zajimava. Na ndmi po-
radaném kongresu, na
ktery jsme coby mluvci
pozvali mezinarodné
uzndvané odborniky na
zirkon z celého svéta,
byly rychle odhaleny obrovské moznosti, které manuaini fré-
zovani skytd. Mozné je skutecné cokoli, a ¢asto i vice nez
to — vyuzijete-li vlastnich schopnosti a ndpadu. Jsem proto
velice rad, ze spolecné s firmou Spectrum Dialog mizeme v
Chicagu poradat takovyto kongres. Zvu timto vdechny zubni
techniky a zubni Iékare, a v prvni fadé viechny skeptiky, aby
prisli, poslechli si pfednasky, zapojili se do diskuze a vyzkou-
Seli si nas.

9. Miizeme Vas vzit za slovo? Jste opravdu pfipraven osobné
celit vSem ,jestli” a ,ale”?

Urcité! Chceme presvédcit americké zubni techniky a roz-
dmychat v nich zajem o praci se zirkonem. Nikoli armadou
obchodnich zastupcl, ale nejlepsimi argumenty, kterymi
jsou: dobfe zhotovena a perfektné sedici prace, kterou by
rad vytvoril kazdy ctizadostivy zubni technik.

10. Jak presvédcujete techniky, kterym nestaci pouze slova a
fotodokumentace?

nasem skolicim centru v Atlanté pracuje muj dobry pfitel a
vynikajici zubni technik Alessandro Cucchiaro, ktery se zir-
konem ve své laboratofi pracuje jiz fadu let a ma obrovské
mnozstvi zkusenosti i coby vedouci kurz{.

11. Pro¢ pravé Vy, vynalezce pfistroje k manualnimu frézova-
ni, konstruujete CAD/CAM systém?

Za prvé jsem vzdycky chtél udélat presné to, co ode mé ni-
kdo necekal. A pak jsem k tomuto rozhodnuti dosel také
z pohledu podnikatele, kdy musim reagovat na potreby a
potencidl trhu a nabidnout zdkaznikdm co nejlepsi sluzby.
V fadadch CAD/CAM systémU je z pohledu naro¢ného zub-
niho technika stale dostatecny prostor k vyvoji a soucasné
systémy maji mnoho slabin; zejména co se tyce presnosti,
kapacity a cenové relace. Pravé v téchto bodech jsme zahdjili
nas vyvoj CAD/CAM systému ,, 5-Tec”.

12. Mohl byste uvést nékteré z jeho zvlastnosti? Pii cené
70.000 US$ za frézovaci pfistroj, skener a software je Vase
cena vyrazné nizsi, nez ceny vétsiny konkurencnich produktd.
Je cena Vasim hlavnim prodejnim argumentem?

Z podnikatelského uhlu pohledu by byl pokus prosadit na
trhu komplexni dentalni technicky produkt jako je CAD/
CAM systém zalozeny pouze na cené komercni sebevraz-
dou. Samoziejmé, zakaznik, ktery zakoupi levnéjsi produkt,
je chvili stastny, protoze néco usetril. Pokud ale zakoupeny
produkt nebude odpovidat jeho ocekavanim a pozadavkim
pro kazdodenni praci, nepomUze to zakaznikovi, ani prodej-
ci. Proto ndroky, které jsem vzdy mél a mam, jsou: z pohle-
du zdkaznika nabidnout nejlepsi moznou sluzbu za nejlepsi
moznou cenu a to vie v uzivatelsky co nejjednodussim poje-
ti. V pripadé naseho CAD/CAM systému to znamena:

= Frézovaci pfistroj s 5 osami

= Pfesné konstrukce s pfesnosti na 0,005 mm

= SloZeny systém upinani, diky kterému nenf nutné nastroje
vymeérovat

Bez nepfijemného fyzického premistovani polotovart
...Intuitivni ovladani uzivatelského rozhrani

Automatické rozpoznani okrajl

Funkce skenovani okluze, antagonalni celisti, dvojité ske-
novani

= Integrovana webova kamera ke sledovani procesu frézo-
vani

Moduly: 100% celozirkonové mustky (Prettau), telesko-
pické korunky, Marylandské mustky

MozZnost specialnich Uprav, které si dany zdkaznik vyzada,
napf. pramyslova hridel.

Stru¢né shrnuto: dali jsme dohromady v3e, co by mohl zubni
technik od CAD/CAM ocekavat!

13. Jakym dalSim produktem nas firma Zirkonzahn prekvapi?
Kromé nového CAD/CAM systému a vyvoje naseho vysoce
translucentniho zirkonu Prettau, ktery umoZznuje zhotovo-
vani 100% zirkonovych mustk( v kombinaci se specidlni
technologif vytvareni odstint jesté nékterymi inovacemi.
Odlamovani keramiky je tedy jiz minulosti. Toto je skute¢na
inovace — protoze tam, kde nebyla keramika pouzita, se sa-
moziejmé keramika nemuze odlomit.
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